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Kantin merupakan sebuah ruangan dalam sebuah gedung, kantin merupakan tempat yang 

digunakan sebagai tempat makan atau beristirahat. Kantin menyediakan kebutuhan pangan di 
tempat tersebut sehingga kantin yang ada harus aman, bersih, dan sehat.  

Kantin PWK-DAFT merupakan salah satu fasilitas yang dibangun dengan pihak DAFT sebagai 
pemilik lahan dan pihak PWK sebagai pembangun yang memberikan dana dengan tujuan agar 
kedua mahasiswa dari kedua jurusan tersebut dapat menggunakan kantin secara bersamaan atau 
bergantian sebagai salah satu fasilitas yang diberikan. Pada penggunaannya mahasiswa DAFT saat 
jam istirahat atau makan siang juga memanfaatkan kantin tersebut dengan space, fasilitas, 
makanan, minuman yang ditawarkan lebih beragam selain itu kantin tersebut nyaman saat 
digunakan sebab berada di ruang terbuka, mahasiswa juga memanfaatkan fasilitas mushola yang 
berada di dekat kantin untuk beribadah saat setelah makan siang sebab akses yang mudah di 
jangkau menyebabkan saat siang hari mahasiswa PWK-DAFT banyak menggunakan kantin tersebut.  

Penelitian ini dilakukan untuk mengevaluasi pasca huni serta mendalami permasalahan 
tersebut yang menyebabkan muncul permasalahan tersebut. Sehingga nantinya penggunaan kantin 
dapat berjalan sesuai dengan rencana penggunaan kantin yang dapat digunakan oleh mahasiswa 
PWK-DAFT dengan cara melakukan wawancara kepada beberapa mahasiswa PWK-DAFT agar dapat 
menemukan penyebab timbulnya permasalahan tersebut.  

Pada penggunaannya mahasiswa DAFT saat jam istirahat atau makan siang juga 
memanfaatkan kantin tersebut dengan space, fasilitas, makanan, minuman yang ditawarkan lebih 
beragam selain itu kantin tersebut nyaman saat digunakan sebab berada di ruang terbuka, 
mahasiswa juga memanfaatkan fasilitas mushola yang berada di dekat kantin untuk beribadah saat 
setelah makan siang sebab akses yang mudah di jangkau menyebabkan saat siang hari mahasiswa 
PWK-DAFT banyak menggunakan kantin tersebut dan apakah kantin sudah sesuai dengan standart 
Higiene Penjamin Makanan. Mahasiswa DAFT menggunakan kantin saat sedang tidak ramai 
sehingga faktor tidak mengetahui latar belakang pembangunan kantin tersebut tidak ingin 
mengganggu mahasiswa PWK yang sedang menggunakan kantin tersebut. 

Kata Kunci: Kantin, Pasca Huni, PWK, DAFT 

 

1. LATAR BELAKANG 
Kantin sekolah atau perguruan  tinggi 

memiliki sisi unik karena dapat memberikan 
kontribusi positif bagi pemenuhan kebutuhan 
yang bermutu dan aman sebab keberadaan 
kantin menunjang kebutuhan gizi bagi 
pertumbuhan pengguna.  

Kantin PWK-DAFT merupakan salah 
satu fasilitas yang dibangun dengan pihak 
DAFT sebagai pemilik lahan dan pihak PWK 

sebagai pembangun yang memberikan dana 
dengan tujuan agar kedua mahasiswa dari 
kedua jurusan tersebut dapat menggunakan 
kantin secara bersamaan atau bergantian 
sebagai salah satu fasilitas yang diberikan. 
Tetapi pada saat pasca huni kantin tersebut 
mahasiswa DAFT sangat jarang menggunakan 
fasilitas kantin tersebut dengan 
permasalahan baik mahasiswa PWK-DAFT 
tidak mengetahui mengenai proses 

I M A J I  V o l . 9  N o . 3  S E P T E M B E R  2 0 2 0  | 241 

 



 

pembangunan kantin hingga mencapai 
perjanjian tersebut untuk kedua jurusan 
mahasiswa dapat menggunakan kantin secara 
berbarengan.  

Pentingnya evaluasi pasca huni agar 
dapat memperlihatkan apakah kantin saat ini 
sudah sepenuhnya memberikan kebutuhan 
pengguna dan apa yang menyebabkan 
penggunaan kantin secara tidak optimal dan 
sebagai mana mestinya penggunaan kantin 
tersebut sesuai dengan tujuan pendirian 
kantin. Untuk itu perlu dilihat dan dilakukan 
evaluasi pasca huni terhadap fungsi 
perpustakaan dengan menggunakan metode 
penelitian kualitatif berupa observasi dan 
wawancara dan menggunakan metode 
evaluasi analisis post occupancy evaluation 
(P.O.E).  

 
2. RUMUSAN MASALAH 

 

 Apakah fungsi dari kantin PWK-DAFT 
sudah sesuai dengan tujuan awal 
dibangunnya kantin tersebut dan 
bagaimana dengan kebutuhan 
pengguna.  

 Pada oenggunannya apakah kantin 
tersebut sudah digunakan dengan 
baik dan apakah kantin tersebut 
sudah memenuhi standart dengan 
baik.  
 

3. TUJUAN PENELITIAN  
 
Penelitian ini bertujuan mengkaji 

pemahaman mahasiswa terhadap kantin 
tersebut serta untuk mengetahui apakah 
fungsi dibangunnya kantin sudah sesuai 
dengan fungsi dan tujuan awal dibangunnya 
kantin tersebut berdasarkan aspek- aspek 
POE, data observasi dan wawancara. 
Kemudian kajian pemahaman mahasiswa 
tersebut digunakan sebagai bahan evaluasi 
desain Kantin PWK-DAFT.  

  
4. FUNGSI KANTIN 

 
Kantin memiliki beberapa fungsi 

sebagai berikut :   
1. Membantu pertumbuhan dan 

kesehatan siswa dengan jalan 

menyediakan  makanan yang sehat, 

bergizi, dan praktis.   
2. Mendorong pengguna untuk memilih 

makanan yang cukup dan seimbang.  
3. Memperlihatkan kepada pengguna 

bahwa faktor emosi berpengaruh 

pada kesehatan seseorang.   
4. Sebagai tempat untuk berdiskusi 

tentang pelajaran-pelajaran di 
sekolah, kampus dan tempat 
menunggu apabila ada jam kosong.  
 

5.  MANFAAT PENELITIAN  
 
Kemudian, kajian pemahaman 

mahasiswa tersebut digunakan sebagai bahan 
evaluasi desain, menambah wawasan tentang 
efektivitas, kebutuhan, fungsi kantin yang 
sesuai dengan tujuan awal dan dapat 
mengetahui mengetahui apakah fungsi kantin 
PWK-DAFT  sudah sesuai dengan tujuan awan 
dibangunnya kantin tersebut.  
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6. JENIS KANTIN 
 

Kantin menurut Nuraida (2011:28) di 
kelompokan menjadi dua jenis kantin dengan 
ruangan terbuka dan kantin dengan ruangan 
tertutup. Kedua kantin tersebut harus 
memiliki sarana dan prasarana antara lain :  

  

1. Bangunan untuk kantin sehat Kantin 
ruangan tertutup harus mempunyai 
bangunan tetap dengan persyaratan 
tertentu sedangkan kantin ruang 
terbuka harus mempunyai tempat 
tertutup untuk persiapan dan 
penyajian makanan atau minuman. 

2. Tempat Penyajian Kantin tertutup 
maupun terbuka harus mempunyai 
tempat penyajian makanan lemari 
seperti display, etalase, atau lemari 
kaca yang memungkinkan konsumen 
dapat melihat makanan yang 
disajikan.  

3. Tempat Makan Kantin dalam 
ruangan tertutup ruang makan harus 
mempunyai ventilasi yang cukup agar 
udara panas dan lembap di dalam 
kantin dapat bergantian dengan 

udara segar    

 

 

7.   
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8. METODOLOGI PENELITIAN  
Penelitian ini menggunakan metoda 

penelitian post occupancy evaluation (P.O.E). 
Post Occupancy Evaluation atau Evaluasi Pasca 
Huni merupakan kegiatan berupa peninjauan 
(pengkajian) kembali (evaluasi) terhadap 
bangunan-bangunan dan atau lingkungan 
binaan yang telah dihuni. (Sudibyo, 1989).  

Evaluasi Pasca Huni (Post Occupancy 
Evaluation, POE ) adalah sebuah metoda 
standar akademis yang digunakan oleh  

kalangan ilmiah dan konsultan di bidang 
arsitektur, untuk mengetahui sejauh mana 
hasil sebuah karya arsitektur dan lingkungan 
mempunyai dampak pada penghuninya.  
 

9. KAJIAN PUSTAKA 
9.1 Tinjauan PWK-DAFT  
Kantin adalah tempat usaha komersial 

yang ruang lingkup kegiatannya menyediakan 
makanan dan minuman untuk umum di 
tempat usahanya. Kantin merupakan salah 
satu bentuk fasilitas umum di tempat 
usahanya yang keberadaannya selain sebagai 
tempat untuk menjual makanan dan minuman 
juga sebagai tempat bertemunya segala 
macam masyarakat dalam hal ini mahasiswa 
maupun karyawan yang berada di lingkungan 
kampus dengan segala penyakit yang mungkin 
dideritanya (Depkes RI, 2003).   

Kantin PWK-DAFT merupakan salah 
satu fasilitas yang letaknya berada di tengah-
tengah kedua jurusan terebut yang berfungsi 
sebagai tempat mahasiswa untuk 
menghabiskan waktu saat istirahat, makan, 
berdiskusi, atau sekedar mengobrol. Kantin 
PWK-DAFT berkonsep outdoor dengan 
penataan lapak makanan seperti foodcourt 
sehingga kantin tersebut cukup luas dan 
akses yang dekat dengan mushola. Kantin 
tersebut atas kerja sama PWK dan DAFT 
untuk memfasilitasi mahasiswa agar dapat 
berinteraksi selain itu kantin tersebut 
menyediakan berbagai jenis makanan, 
tempat duduk yang banyak dan cukup 
nyaman serta kantin yang dikelilingi pohon 
membuat sejuk saat siang hari.  

9.2 Tinjauan Hasil Observasi  
Kantin PWK-DAFT di gunakan 

mahasiswa sebagai tempat untuk makan, 
mengobrol, menunggu kelas, berdiskusi, dan 

masih banyak lagi. Biasanya mahasiswa 
datang ke kantin baik itu individu maupun 
kelompok.  

9.3 Pessyaratan Pendirian Kantin 
Adapun syarat lokasi dan bangunan 

menurut Kepmenkes 
1098/Menkes/SK/VII/2003 adalah :  

1. Lokasi  
Rumah makan/kantin terletak pada lokasi yang 
terhindar dari pencemaran yang diakibatkan 
antara lain oleh debu, asap, serangga, dan 
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tikus.   
2. Bangunan  
Bangunan dan rancang bangun harus 

dibuat sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. Terpisah dengan 

tempat tinggal.   

3. Tata ruang   
Pembagian ruang minimal terdiri dari 

dapur, gudang, ruang makan, toilet, ruang 

karyawan dan ruang administrasi.   Setiap 
ruangan mempunyai batas dinding serta 
ruangan satu dan lainnya dihubungkan dengan 

pintu.   
4. Konstruksi  
Lantai dibuat kedap air, rata, tidak licin 

dan mudah dibersihkan. Pertemuan lantai 
dengan dinding harus conus atau tidak boleh 

 membuat sudut mati.  Dinding  Permukaan 
dinding sebelah dalam harus rata, mudah 
dibersihkan. Konstruksi dinding tidak boleh 

dibuat rangkap. Permukaan dinding yang 
terkena percikan air harus dibuat kedap air 

 atau dilapisi dengan bahan kedap air dan 
mudah dibersihkan seperti porselen dan 

sejenisnya setinggi 2meter dari lantai.   
5. Pencahayaan  

Intensitas pencahayaan setiap 
ruangan harus cukup untuk melakukan 

pekerjaan pengolahan makanan secara efektif 
dan kegiatan pembersihan ruangan.  

6. Atap  
Tidak bocor, cukup landai dan tidak 

menjadi sarang tikus dan serangga lainnya. 
Permukaan rata, berwarna terang serta 

mudah dibersihkan. Tidak terdapat lubang-

lubang. Tinggi langit-langit sekurang-
kurangnya 2,4 meter.  

7. Pintu  
Pintu dibuat dari bahan yang kuat dan 

mudah dibersihkan. Pintu dapat ditutup 
dengan baik dan membuka ke arah luar. 
Setiap bagian bawah pintu setinggi 36 cm 
dilapisi logam. Jarak antara pintu dan lantai 
tidak lebih dari 1 cm.  

8. Sanitasi  
Air bersih. Kualitas air bersih 

harus memenuhi syarat fisik (tidak berbau, 
tidak berasa, tidak berwarna, jernih), serta 
jumlahnya cukup memadai untuk seluruh 
kegiatan. Air limbah. Air limbah mengalir 
dengan lancar, sistem pembuangan air limbah 
harus baik, saluran terbuat dari bahan kedap 
air, saluran pembuangan air limbah tertutup, 
tidak mudah berkarat, mempunyai tutup. 
Tersedia pada setiap tempat/ruang yang 
meproduksi sampah. Sampah dibuang setiap 
24 jam.  

Tempat cuci tangan. Fasilitas cuci 
tangan ditempatkan sedemikian rupa 
sehingga mudah dicapai oleh tamu dan 
karyawan. Fasilitas cuci tangan dilengkapi 
dengan air mengalir, sabun/deterjen, bak 
penampung yan g permukaannya halus, 
mudah dibersihkan dan limbahnya dialirkan 
ke saluran pembuangan yang tertutup.  

9.4 Tipologi Kantin 
Tipologi dalam arsitektur adalah 

klasifikasi dalam arsitektur berdasar buang- 
bentuk, bungsi dan langgam. Dalam ranah 
desain, tipe terbentuk secara alami sebagai 
kesepakatan bersama oleh warga atau 
komunitas, seringkali tidak diketahui lagi asal- 
usulnya.  

 

10. ANALISA 
10.1 Grafik Analisa 

10.1.1 Aspek Fungsional  
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Apakah saudara sudah pernah mengunjungi 
kantin? Apakah menurut saudara fungsi 
dibangunnya kantin sudah sesuai dengan 
tujuan awal dibangunnya kantin untuk 
memfasilitasi mahasiswa kedua jurusan?  

 

Apakah fasiliitas yang ada pada kantin PWK 
sudah lengkap dan mendukung kegiatan yang 

ada di dalamnya?  

 

 

 

 

 

Apakah fasilitas kantin superti tempat duduk, 
meja, lapak penjual dan lain-lain sudah cukup 
nyaman?  

 

Dalam aspek fungsional pada kantin 
PWK-DAFT sudah baik dibuktikan dengan data 

yang ada selain itu tercapainya fungsi pada 
kantin tersebut menunjukkan bahwa pasca 
huni penggunaan kantin berjalan dengan baik 
walaupun masih terdapat beberapa evaluasi 
tetapi kepuasan pengguna sudah baik. Selain 
itu pada aspek ini penggunaan kantin PWK-
DAFT sudah berjalan sesuai dengan aspek POE 
dengan baik.  

 
10.1.2 Aspek Teknis 
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Menurut saudara apakah penataan layout 
pada kantin PWK sudah mendukung kegiatan 
di dalamnya?  

 

Dalam aspek teknis pada kantin PWK-
DAFT sudah sangat baik dibuktikan dengan 
data yang ada selain itu tercapainya fungsi 
pada kantin tersebut menunjukkan bahwa 
pasca huni penggunaan kantin berjalan 
dengan sangat baik dalam kenyamanan di 
dukung dengan pencahayaan dan tata letak 
kantin yang berada di outdoor sehingga udara 
dan aktivitas dapat berjalan dengan baik maka 
pada aspek teknis POE sudah tercapai pada 
kantin tersebut.  
 

10.1.3 Aspek Perilaku 
Apakah kantin PWK cukup menarik ketika 
saudara melewatinya?  
 

Apakah saudara sudah cukup nyaman ketika 
berada di kantin PWK?  
 

 

Dalam aspek citra pada kantin sudah 

tercapai dengan baik dibuktikan dengan data 

yang ada selain itu kenyamanan dan citra 

sudah tercapai dengan baik suasana dengan 

aspek citra pada metode POE pasca huni 

penggunaan kantin, hal ini dapat dibuktikan 

dengan mahasiswa yang dapat melihat kantin 

dengan menarik saat melewatinya selain itu 

dapat di analisa bahwa kantin tersebut berada 

di antara gedung PWK-DAFT sehingga 

mahasiswa dapat melihat kantin dengan 

mudah dengan berbagai makanan yang di 

sediakan.  
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10.2 Hasil Analisa  
Pada pasca huni fasilitas bangunan tidak 

banyak mahasiswa DAFT yang menggunakan 
fasilitas kantin tersebut. Penelitian ini 
menggunakan metode post occupancy 
evaluation (P.O.E).  

 
Berdasarkan observasi pribadi mahasiswi 

dan sebagai mahasiswi DAFT penggunaan 
kantin PWK-DAFT tidak digunakan secara 
maksimal oleh mahasiswa DAFT disebabkan 
beberapa alasan, antara lain di samping DAFT 
memiliki fasilitas kantin sendiri yang 
digunakan oleh mahasiswa DAFT, mahasiswa 
juga lebih nyaman jika berada dilingkungan 
mereka sendiri dan berdiskusi atau bertukar 
pikiran, dan beberapa mahasiswa juga 
menghabiskan waktu makan siang mereka di 
luar kampus. Fasilitas kantin yang dimiliki oleh 
DAFT juga dirasa sudah baik dan memenuhi 
kebutuhan mahasiswa.  

 
Dalam berjalannya penggunaan fasilitas 

kantin PWK-DAFT mahasiswa DAFT sendiri 
mengunjungi kantin tersebut, akan tetapi 
tidak sering dan tidak semua mahasiswa 
mengunjungi kantin tersebut setiap hari, di 
samping itu kunjungan yang dilakukan oleh 
mahasiswa juga tidak dilakukan dalam waktu 
yang bersamaan.  

 
Menurut hasil kuesioner dari kedua 

jurusan yang disebarkan secara daring PWK-
DAFT, hasil menujukan bahwa secara aspek 
pasca huni aspek dari tujuan awal 
pembangunan tersebut sudah tercapai. Dan 
secara analisa hasil kuesioner dan aspek 
metode P.O.E bahwa pasca huni sudah 
berhasil dengan tujuan awal dibangunnya 
fasilitas tersebut.     Pada kesimpulannya 
kekurangan atau belum tercapainya tujuan 
dari pembangunan kantin PWK-DAFT yang 
memfasilitasi kedua jurusan tersebut bahwa 
kantin tersebut dibangun oleh kedua jurusan 
untuk memfasilitasi mahasiswa kedua jurusan 
tersebut. Mahasiswa dapat menggunakan 
kantin tersebut secara bersamaan dan tanpa 
batasan waktu tanpa ada pemikiran siapa 
pemilik dari kantin tersebut. Dan didukung 
juga oleh kuesioner yang dibagikan bahwa 
rata-rata dari mahasiswa tidak mengetahui 

tujuan dibangunnya kantin tersebut.  
 

11. HASIL QUESIONER 
 

Questioner ini ditujukan kepada 
Mahasiswa Arsitektur Fakultas Teknik dan 
Perancangan Wilayah Kota di beberapa 
angkatan aktif mulai dari 2016 hingga 2019. 
Dengan hasil responden sebanyak 60 
mahasiswa yaitu 10 responden mahasiswa 
PWK dan 50 responden mahasiswa DAFT. 

Pengertian kuesioner menurut (Dewa 
Ketut Sukardi, 1983) adalah suatu bentuk 
teknik alam pengumpulan data yang dilakukan 
pada metode penelitian dengan tidak perlu 
atau wajib memerlukan kedatangan langsung 
dari sumber data. Pada kali ini penyusun 
menggunakan teknik pertanyaan tertutup 
(Closed Questions) pertanyaan-pertanyaan 
yang membatasi atau menutup pilihan-pilihan 
respons yang tersedia bagi responden. 
Responden hanya dapat memilih jawaban 
yang tertera pada kuesioner. Responden tidak 
dapat memberikan jawabannya secara bebas 
yang mungkin dikehendaki oleh responden 
yang bersangkutan.  

Pada tahap wawancara dengan 
narasumber, penulis membuat pertanyaan 
yang mewakili setiap aspek pada post 
occupancy evaluation (POE), dengan 
pertanyaan sebagai berikut. 
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9. KESIMPULAN 
 

Pada hasil kuesioner yang disebarkan 
secara daring tidak dapat menjawab tujuan 
awal di susunnya penelitian ini. Dengan tujuan 
awal bahwa penelitian ini dilakukan untuk 
mencari tahu alasan apa yang membuat 
mahasiswa DAFT tidak banyak menggunakan 
fasilitas tersebut, menurut mahasiswa pribadi 
dikarenakan samping DAFT memiliki fasilitas 
kantin sendiri yang digunakan oleh mahasiswa 
DAFT, mahasiswa juga lebih nyaman jika 
berada dilingkungan mereka sendiri. Bagi 
mahasiswa dapat berdiskusi atau bertukar 
pikiran dengan teman sesama jurusan dan 
beberapa mahasiswa juga menghabiskan 
waktu makan siang mereka di luar kampus. 
Fasilitas kantin yang dimiliki oleh DAFT juga 
dirasa sudah baik dan memenuhi kebutuhan 
mahasiswa.  

 
Hasil dari kuesioner tidak bisa dijadikan 

jawaban ataupun kesimpulan hasil penelitian 
ini. Hasil kuesioner juga tidak bisa dijadikan 
perbandingan atau pedoman jawaban untuk 
keseluruhan mahasiswa PWK maupun DAFT. 

 
Berdasarkan hasil evaluasi dan observasi 

secara daring menggunakan analisis POE 
dapat ditarik kesimpulan bahwa pasca huni 
kantin PWK-DAFT berpengaruh terhadap 
aktivitas yang ada di dalamnya. Dalam 
melakukan kegiatan dibutuhkan fasilitas, 
kenyamanan yang sesuai dengan kebutuhan 
agar tujuan dibangunnya fasilitas tersebut 
dapat berjalan sesuai.  

 

 

 

 

 

 

 

 

10. SARAN 
 

Kantin PWK-DAFT masih memiliki 
beberapa evaluasi agar dapat memaksimalkan 
fasilitas yang diberikan kepada mahasiswa 
Dari hasil pengamatan dan wawancara 
terlihat bahwa mahasiswa PWK-DAFT dapat 
menggunakan kantin secara beriringan sebab 
pengunjung kantin tidak dibatasi oleh faktor 
apa pun. Pengelola kantin dapat 
memperhatikan kebersihan dan higienis 
dalam menjual makanan agar hal-hal yang 
tidak di inginkan tidak terjadi. 

 
Sehingga saya menyarankan untuk 

adanya perbaikan fasilitas dengan melakukan 
cek secara berkala dari segi makanan, 
minuman, kebersihan, higienis agar fasilitas 
kantin dapat terjaga selain itu pengelola dapat 
memajukan fasilitas kantin dengan menata 
ulang lapak makanan/minuman agar terlihat 
lebih menarik saat orang luar melihat kantin 
dapat tertarik mengunjunginya.  
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